
Доклад  

на тему «Библиотека как площадка для развития волонтерского движения» 

 

Вступление. Здравствуйте, уважаемые коллеги! Меня зовут Виктория Волкова. Я 

методист библиотеки им. В. Маяковского. 

Предлагаю нам с вами обсудить еще одну важную тему в нашей работе с 

молодежью – это создание и развитие волонтерского объединения на территории 

библиотеки. (слайд 1) 

О значимости волонтерства в жизни. Добровольческое движение стало одним из 

феноменов общественной жизни России XXI века. Волонтерские ценности 

проникли во все сферы жизни и все общественные институты. Без 

добровольческого труда не обходится ни одна социально значимая инициатива. 

Добровольческое сообщество активно растет и развивается. 

Стоит отметить, что именно добровольчество дает ребятам возможность 

попробовать себя в разных видах деятельности, приобрести профессиональные 

навыки, найти новые контакты как профессиональные, так и личные. (слайд 2) 

О развитии волонтерства в библиотеке. Условия библиотеки прекрасно 

подходят для развития волонтёрства. Библиотека – это место, где проводятся 

различные мероприятия, и приходит аудитория, с которой можно работать. 

Библиотеки, взаимодействуя с волонтёрами, могут достичь следующих 

результатов, приведенных на слайде 3:  

- укрепление связей с местным сообществом; 

- успех в реализации социальных проектов;  

- обогащение новыми идеями; 

- дополнительную помощь в работе библиотеки;  

- расширение ассортимента своих услуг. 

О важности взаимодействия всех библиотек области в вопросах волонтерства. 

4 слайд. Исходя из этих доводов, можно сделать вывод о важности развития на 

территории наших библиотек волонтерского движения. И, как гласит народная 

мудрость «если народ един, он не победим», мы также максимально 

заинтересованы в нашем единстве в вопросах волонтерства. С целью его развития 

и популяризации в библиотеках было разработано положение о Калининградском 

региональном библиотечном молодежном центре волонтерства «Доброе дело». 

Думаю, что вы явно с ним уже знакомы, но вкратце приведу его основные 

положения: 

 Волонтерское движение – это центр добровольцев, участвующих в 

творческой, социально полезной, социально значимой деятельности; 

 Центр волонтерства создается с целью создания условий для реализации 

организаторского, творческого и интеллектуального потенциала 

заинтересованных лиц; 



 Наш центр создан и действует на основании добровольности, самоуправления 

и равноправности его членов; 

 Работа Центра осуществляется в свободное от учебного и рабочего процесса 

время; 

 Основные направления деятельности центра: 

- Информационно-просветительское; 

- Нравственно-воспитательное; 

- Досуговое; 

- Спортивно-оздоровительное; 

- Профориентационное; 

- Экологическое. 

 Обязательным элементом работы должно быть поощрение добровольцев 

всеми возможными средствами, исключая оплату занятости 

(благодарственные письма, сувенирная продукция, организация досуговых 

мероприятий для волонтеров, предоставление возможности личной 

реализации в различных добровольческих конкурсах, содействие участия 

добровольцев в форумах, поездках добровольческой направленности и др.). 

Наш опыт работы с волонтерами. 

5 слайд. Наш опыт работы с волонтерами демонстрирует готовность ребят к 

взаимодействию с библиотеками, так как за последние 5 месяцев силами 

волонтеров было организованно и проведено более 30 мероприятий. Это и 

информационно-просветительские акции по привлечению молодежи в рамках 

реализации федерального проекта «Пушкинская карта», разработка и проведение 

интеллектуальных игр для детей и молодежи, и международная литературная акция 

«Литературный диктант», организация и проведение поэтических вечеров, 

книжных клубов на территории библиотеки, организация и проведение 

мероприятий в рамках литературного фестиваля «Дни литературы в 

Калининградской области» и др. В рамках деятельности библиотечного 

волонтерского центра «Доброе дело» был разработан перспективных план работы 

на 2023-2024 год. Просим вас также подключиться к его реализацию на базах своих 

библиотек для привлечения и популяризации добровольческого движения в 

библиотеках нашего региона. 

О Добро. РФ. 6 слайд. Во взаимодействии с добровольцами хочу отметить 

важность вашей работы в качестве организатора на федеральной платформе 

«Добро. РФ». Эта платформа появилась в 2016 году с целью соединить 

добровольцев и организации, которым они нужны. На сегодняшний день на данной 

платформе зарегистрированы более 5 млн добровольцев и 85 тыс. организаторов 

добровольческой деятельности. К преимуществам использования данной 

платформы можно отнести следующее: 



- размещая свои потребности, вы получаете целевую аудиторию и лучших 

волонтеров, готовых стать частью вашей команды; 

- при отборе вы увидите портфолио и весь волонтерский опыт добровольца. 

Платформа поможет подобрать релевантную аудиторию; 

- только на ДОБРО.РФ выдается электронная волонтерская книжка, отвечающая 

требованиям законодательства, которую можно подтвердить на Госуслугах и 

распечатать в любом МФЦ в России. 

Присоединяясь к организаторам платформы, вы получаете личный кабинет с 

полным набором инструментов для выстраивания эффективной работы с 

волонтерами: 

- CRM-система, в которой хранятся все волонтерские контакты организации. Их 

можно фильтровать по множеству параметров, выбирая конкретный сегмент; 

- Регулярные оповещения от платформы, с помощью которых Вы не упустите 

новые заявки волонтеров на ваши мероприятия и не забудете вовремя проставить 

часы за помощь; 

- Мобильное приложение, позволяющее оперативно получить доступ к профилю 

организации; 

- Возможность отправлять волонтерам приглашения на новые мероприятия, чаты и 

каналы для связи с волонтерами, настроенная цепочка автоматических писем. 

По вопросам регистрации вы можете самостоятельно зайди на сайт dobro.ru 

и следовать по инструкции регистрации организаторов. Также можете обратиться 

к оператору портала в Калининградской области – Калининградский 

добровольческий центр или найти свой муниципальных добровольческий штаб. 

Верификация волонтерских часов 

К слову о личном кабинете на ДОБРО.ру. Если страница вашей организации не 

верифицирована, то есть не прошла дополнительную проверку на портале, то и 

электронные часы волонтеров тоже не будут подтверждёнными, и их нельзя будет 

использовать для получения дополнительных баллов при поступлении в вуз. 

Библиотека им. Маяковского прошла верификацию, значит волонтёры, которых 

при привлекаем в помощь на мероприятия, получают за это верифицированные 

часы.  

Чтобы верифицировать страницу своей организации, нужно выполнить ряд 

условий: 

✔ Быть юридическим лицом 

✔ Рейтинг организации — 4 звезды или выше 

✔ В профиле организации есть хотя бы 15 отзывов 

✔ Проставлены часы волонтерам минимум за 15 мероприятий 

✔ Организации готовы помогать более 30 волонтеров 



✔ Стаж организации на платформе больше 1 месяца с момента создания первого 

доброго дела. 

С более подробной информацией вы можете ознакомиться на самой платформе 

ДОБРО.ру 

Завершение. Завершить свой доклад хотела бы определением новых 

возможностей для библиотек, появляющихся с участием добровольных 

помощников: 

- расширение библиотечного пространства, библиотека становится более 

«видимой» для местного сообщества. В результате увеличивается круг партнёров 

и укрепляются связи с различными организациями; 

- определение новых возможных направлений деятельности для повышения 

востребованности библиотеки в молодёжной среде. Мнения волонтёров – это 

взгляд со стороны, который может быть полезен для оценки качества работы 

организации, ее коррекции и улучшения; 

- привлечение молодежи к библиотечной работе раскрывает творческую сторону 

нашей профессии, тем самым способствуя притоку в библиотеки будущих кадров. 

За счет волонтёров происходит значительное увеличение количества 

представителей целевой аудитории, привлеченной к деятельности, число 

проводимых мероприятий и свежих идей.    


